Тренинг для студентов «Стратегии разрешения конфликтов"
Задачи тренинга:
· Ознакомление со способами управления межличностными конфликтами.
· Развитие способности адекватного реагирования на конфликтные различные ситуации, развитие умения предупреждать конфликты.
· Обучение выбору эффективных стратегий разрешения межличностных конфликтов, позволяющих конструктивно решать возникающие проблемы.
                                    Ход занятия: 
1.Игра «Рисунок вдвоем» 
 Найдите себе пару из близких людей, находящихся рядом. Возьмите лист бумаги и один карандаш, нарисуйте рисунок   одним карандашом.  Вместе держите карандаш   и рисуйте общий рисунок на свободную тему. С этого момента и до окончания упражнения разговаривать нельзя. 
Прикрепить фотографию рисунка.
Поделиться своими впечатлениями 
 Почему нарисовали именно это? ____________________________________________________________________________________________________________________
Кто что нарисовал? ____________________________________________________________________________________________________________________
Как вам рисовалось? ____________________________________________________________________________________________________________________
Выясняется, что люди вели себя в этой ситуации по-разному. Почему это так?____________________________________________


2.Игра. "Что такое конфликт"
Конфликт – это противоречие, столкновение противоположных взглядов, интересов, точек зрения, форм поведения. Разногласие между людьми, чреватое для них серьезными последствиями, трудностями в установлении нормальных взаимоотношений.
Напишите ассоциации к слову конфликт, приведите    пример своего конфликта и найдите  его причину. ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Морзговой штурм «Причины конфликта». 
Подумайте и напишите  почему происходят конфликты ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
  3.  Игра "Комплимент"
 Вам необходимо сосредоточить свое внимание на достоинствах своего близкого человека и сказать ему комплимент, который бы звучал искренне и сердечно.
 - Как вы себя ощущали, когда говорили комплимент, какая была реакция у близкого человека. ____________________________________________________________________________________________________________________
4.Игра "Похвали себя» Подумайте и расскажите о тех свойствах, качествах, которые вам нравятся в себе или отличают вас  от других. Это могут быть любые особенности характера и личности. ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
5. Упражнение «конфликт» Разрешение конфликтных ситуаций с точки зрения различных стратегий поведения. Необходимо продумать решение ситуации.
Ситуация 1. Родители отправляют тебя (сына / дочь) в магазин за продуктами, а ты хочешь играть в компьютерные игры.
Какой из перечисленных ниже стратегий ты будешь придерживаться? Поясни:______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Ситуация 2. У твоего друга серьезные проблемы с математикой, поэтому он постоянно просит у тебя списать домашнее задание. И ты разрешаешь ему списывать. Но однажды преподаватель заметила, что у тебя и твоего друга совершенно одинаковые записи в тетради. Она вызвала тебя и сказала, что если еще раз ты дашь списать домашнее задание, у тебя будут большие неприятности.
Какой из перечисленных ниже стратегий ты будешь придерживаться? Поясни:______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Ситуация3. Родители считают, что ты много времени проводишь за компьютером и поэтому поздно ложишься спать. Они запретили тебе заниматься за компьютером и даже стали забирать, уходя из дома, сетевой шнур. Тебя это не устраивает. 
Какой из перечисленных ниже стратегий ты будешь придерживаться? Поясни:______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
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Стратегии разрешении конфликтов
· Соревнование: наименее эффективный, но наиболее часто используемый способ поведения в конфликтах, выражается в стремлении добиться удовлетворения своих интересов в ущерб другому. Такая тактика оправданна, когда решается действительно что-то важное и значительное и любая уступка серьезно затрагивает твое достоинство и достоинство твоих близких, подвергает риску твое благополучие, здоровье. Постоянная приверженность данной тактике может обеспечить тебе репутацию скандалиста и неприятного человека.

· Приспособление: означает, в противоположность соперничеству, принесение в жертву собственных интересов ради другого. Ты можешь возразить: с какой стати я должен уступать? Но в ряде случаев такой вариант поведения наиболее правильный. Например, твоя мама терпеть не может рок-музыку и считает ее кошмарной. Стоит ли пытаться переубедить ее и конфликтовать? Зачем заставлять нервничать дорогого, любящего тебя человека? Попробуй уступить, включая музыку тогда, когда мамы нет дома.

· Компромисс: компромисс как соглашение между участниками конфликта, достигнутое путем взаимных уступок. Так, ты договариваешься с родителями, что можешь приходить домой вечером на час позже при условии, что заранее готовишь домашнее задание, прибираешься в комнате и т.д. Компромисс требует от обеих сторон четкого соблюдения обязательств. Ведь нарушение договоренности — само по себе повод для возникновения конфликта, договориться в котором будет уже значительно сложнее, потому что потеряно доверие.

· Избегание: для которого характерно как отсутствие стремления к кооперации, так и отсутствие тeнденции к достижению собственных целей Ты делаешь вид, что никаких разногласий не существует, все замечательно. Такая тактика требует порой недюжинной выдержки. Однако ею (тактикой) можно воспользоваться в том случае, если предмет спора не имеет для тебя особого значения (вряд ли стоит доводить дело до конфликта, если твой друг утверждает, что Стивен Сигал — актер всех времен и народов, а тебе он не так уж и нравится). Но постоянно использовать эту тактику избегания не стоит. Во-первых, это немалая нагрузка для психоэмоционального состояния: попытка загонять эмоции внутрь может негативно отразиться на здоровье. Во-вторых, если делать вид, что все прекрасно, то конфликтная ситуация сохраняется на неопределенный срок.

· Сотрудничество: когда участники ситуации приходят к альтернативе, полностью удовлетворяющей интересы обеих сторон. Ты рассматриваешь своего соперника как помощника в решении возникшей проблемы, пытаешься встать на точку зрения другого, понять, как и почему он не согласен с тобой, извлечь максимальную пользу из его возражений.

